optimal usability Q =

people before technology






%






Z$l$)







$ ) /0 12 345567







#HP






1 $ *
)

.- OO V «




% =&

8 #

8 #

$$









4&



%







%

4::@

|
PH

Al

#*

#*

46















$ ("



F

| ## [7?

[ 8<F/ |/












%



#ADD - # - D G D D:&G#G G -#







#ADD - - $D G GG -H# #
#ADD # - - $D# ks

#ADD - - D D# D D @ ) -3

#ADD - - $D## D D G - %

#ADD - D D

%4



%

%

%%%

%
$
&
1"t



